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„Der rasende Stillstand“
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Unsere These:

Remote (Zusammen)Arbeiten ist mehr als „nur“ ein 
Trend und wird Teil unserer „neuen Normalität“  
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UNTERNEHMENSKULTUR ALS ENTSCHEIDENDER FAKTOR
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UNTERNEHMENSKULTUR ALS ENTSCHEIDENDER FAKTOR
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Mensch = bedürfnisgesteuert Organisation = aufgabengesteuert

DIE VERBINDUNG VON ZWEI SYSTEMEN
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EIN VERSTÄNDNIS VON FÜHRUNG

Führungsaufgaben
Quelle: www.trinfactory.com
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Empathie Achtsamkeit

Eigen-
verantwortung Kommunikation

4 Säulen für die 
integre Führungskraft

https://claudiaheipertz.de/die-integre-fuehrungskraft/
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Führung = gezielte Interventionen
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Instrumente der direkten 
Kommunikation 

Instrumente der Gestaltung von 
Kommunikations-Settings

Informationen geben und nehmen:
Zahlen, Daten, Fakten
Präsentation zu eigenen Bildern & 
Gedanken
Fragen stellen und anregen
Feedback geben und nehmen
Jährliches Mitarbeitergespräch
Anweisungen geben
Empfehlungen & Anleitungen
Konfliktmoderation
Meetingmoderation

Regelmäßige Abteilungs-/Teammeetings
Meetings für Schnittstellenmanagement
Peer-Gruppen
Kundenbefragungen
Großgruppen bei Change-Prozessen
Projektmeetings
Workshops zu aktuellen Themen
Strategiemeetings

KOMMUNIKATION = EIN INSTRUMENT VON FÜHRUNG

Seliger, R. „Das Dschungelbuch der Führung“
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WIRKSAME PERSONAL- & UNTERNEHMENSENTWICKLUNG
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ANALYSETOOLS

• Unternehmenskultur- / Changeanalysen

• Bildungsbedarfsanalysen

• Mitarbeiterbefragungen

• Interviews

• Gruppendiskussionen

• Qualitätschecks (Hotellerie, Gastronomie)

• Resilienzcheck
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Quelle: Neue Narrative

MINDSET FÜR TRANSFORMATION
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„Die größte Gefahr in Zeiten des Umbruchs
ist nicht der Umbruch selbst -

es ist das Handeln mit der Logik von gestern.“

- Peter Drucker -


