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Grundlagen der 
erfolgreichen
Kommunikation

Zeit- und
Selbstmanagement
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Tag der Arbeit
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Kundenverblüffung

 Persönlichkeit entwickeln Fachkräfteseminar
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 Führungskräfteseminar
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W I R D E N K E N W I R T S C H A F T

 ACADEMYSeminare 2018-I
www.moritz-academy.de

 Speziell für Hotellerie & Gastronomie  
Buchen Sie unsere Packages zu einem Vorteilspreis mit 10 % Rabatt 

auf den Gesamtbetrag. Mehr Informationen auf der Rückseite.

4

5 auf einen Streich - 
Die wichtigsten
Kommunikationsleitfäden

Führen, Delegieren und 
Motivieren in herausfordernden 
Zeiten

Mitarbeitergespräche führen

Entscheiden und Entscheidungen
kommunizieren

Ostersonntag

Professionelles
Beschwerdemanagement

Stressmanagement

Schwierige Gespräche souverän
meistern

Pfingstsonntag

Safe the Date: Unser Sommerfest

Persönlichkeit entwickeln

Stressmanagement

24

21

18

6

Erfolgreicher Verkauf 

Storytelling - Die große Kraft einer 
guten Geschichte

15

Academy Schecks für aktiven Wissenstransfer

 

Für unsere Seminare & Coachings können Sie ab sofort 

unsere Academy Schecks erwerben. Nutzen Sie diese 

Möglichkeit  für einen aktiven Wissentransfer als 

Geschenkidee oder zur Entwicklung der eigenen 

Persönlichkeit oder der Ihrer Mitarbeiter!  Für Fragen und 

Informationen stehen wir jederzeit gern zur Verfügung!

INFO



September Oktober November Dezember
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W I R D E N K E N W I R T S C H A F T
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Preise           Fachkräfteseminar 367,- €          Führungskräfteseminar 467,- €         Persönlichkeit entwickeln 567,- €

Seminarkosten inkl. MwSt. p.P./Tag (inkl. Seminarunterlagen, Mittagessen, 2 Kaffeepausen und 

Seminargetränken). Anmeldungen unter seminare@moritz-academy.de oder 0331 - 62 64 730
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Tag der dt. Einheit

1. Weihnachtsfeiertag

2. Weihnachtsfeiertag

Seminare 2018-II

E-Mail-Marketing

Kreativ im Team Probleme lösen

Qualitätsmanagement - 
Ihr Schlüssel zum Erfolg

Erfolgreich und professionell
telefonieren

Erfolgreich zum Abschluss 
kommen

ACADEMY
www.moritz-academy.de

Buchen Sie unsere Packages zu einem Vorteilspreis 

mit 10 % Rabatt auf den Gesamtbetrag.

Package 1: Führungskräfte entwickeln

16. + 17.01.2018     Zeit- und Selbstmanagement

06. + 07.03.2018  Führen, Delegieren & Motivieren in 

 herausfordernden Zeiten

24. +25.04.2018  Stressmanagement

Package 2: Führen durch Kommunikation

30. + 31.01.2018  5 auf einen Streich 

13. + 14.03.2018   Mitarbeitergespräche führen

09. + 10.04.2018 Entscheiden und Entscheidungen kommunizieren

Package 3: Dienstleistungen erfolgreich managen

20. + 21.02.2018 Grundlagen der erfolgreichen Kommunikation 

20.03.2018  Kundenverblüffung

17. + 18.04.2018  Professionelles Beschwerdemanagement

Alle Seminarleistungen sind in Absprache bis zu 50% förderfähig.
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Sommerpause: Juli und August

34
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INFO

Reformationstag

Safe the Date: Infoveranstaltung

Führungskräfte-Entwicklung 

Ihr gelungener Auftritt: 
Kunden zu Fans machen

39 Heiligabend

41
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